& Ausleihe

Abonnement:

Um Spiele ausleihen zu konnen, zahlen Sie entweder ein Jahres-
abonnement oder eine Grundgebuhr fir eine Einzelausleihe (gultig 1
Monat). Sie erhalten einen Benutzerausweis, der pro Familie, bzw.
registriertem Benutzer gilt und nicht Gbertragbar ist.

Kundenlogin fur Ihr Ausleihkonto auf der Homepage:

Ubersicht lhrer aktuellen Ausleihen. Verlangerung der Ausleihfrist.
Reservation auf einen bestimmten Zeitpunkt. Logindaten finden Sie auf
Ihrem ,Ausleihbeleg®.

Ausleihgebihr: Fir jedes Spiel wird eine Gebihr verrechnet, der Betrag
richtet sich nach dem jeweiligen Anschaffungspreis.
Die Ausleihe erfolgt gegen Barzahlung oder TWINT.

Ausleihmenge: Es kénnen maximal 10 Spiele gleichzeitig (davon maximal
3 Playmobil) pro Benutzerausweis bezogen werden. Fir Anlasse,
Schulen, Ferienlager usw. dirfen maximal 5 fahrbare Spielgerate (z.B.
Velo, Einrad, Trottinette, etc.) ausgeliehen werden.

Ausleihdauer: In der Regel 4 Wochen.
Nach Ablauf der Ausleihdauer wird gebihrenpflichtig gemahnt.

Verlangerung: Eine einmalige Verlangerung um die jeweilige Ausleih-
dauer zuziglich Ausleihgebihr ist mdglich. Meldung spéatestens am
Ruckgabetag telefonisch wahrend den Offnungszeiten, per Mail oder via
Kundenlogin. Keine Verlangerung von reservierten Spielen!

& Reservation

Einzelreservation von Spielen, die aktuell nicht verfigbar sind:
Sobald das Spiel verfugbar ist, melden wir uns bei Ihnen.

o Reservationsgebihr pro Spiel. Abholfrist 1 Woche.
(Verrechnung der Reservationsgebuhr bei Nichtabholung)

Reservation von Spielen auf einen bestimmten Zeitpunkt:
Fur private oder offentliche Anlasse (Familien-, Vereins-, Firmenfeste,
Schulprojekte, Ferienlager, usw.)
o Pauschale Reservationsgebuhr. Vereinbartes Abholdatum.
(Gebuhren bei Stornierung)

® Handhabung / Schaden

Bitte die ausgeliehenen Spiele auf Vollstandigkeit (siehe "Spielinhalt" der
Ludothek!) und Funktionstlichtigkeit kontrollieren. Festgestellte Méangel
muassen innert 24 Stunden nach der Ausleihe telefonisch wahrend den
Offnungszeiten oder per Mail gemeldet werden.

Nicht gemeldete Mangel sowie Reinigungsarbeiten sind kostenpflichtig.

Bitte Spiele sorgfaltig behandeln und geordnet, vollstdndig und sauber
zurtckbringen.

Jedes Spiel wird bei der Riickgabe geprift. Fir fehlende Teile muss ein
Depot hinterlegt werden. Bei Riuckgabe der Teile innerhalb einer Woche
wird der Betrag zuriickerstattet.

Fur nicht mehr reparierbare oder verlorene Spielsachen (oder auch Teile
davon) sowie fiir Reparaturen wird eine entsprechende Entschadigung
verlangt. Normale Abnutzungserscheinungen sind davon ausgenommen.

Bitte Spiele/Spielsachen nicht selbst reparieren.

Batteriebetriebene Spiele werden grundsatzlich ohne Batterie abgegeben.
Spiele mit Knopfbatterien werden bestickt.

# Haftung

Die Ludothek Langenthal lehnt jede Haftung fir Unféalle und Schaden ab,
die durch den Gebrauch mit ausgeliehenem Spielmaterial entstehen
koénnten.

In den Ra&umlichkeiten der Ludothek stehen die Kinder unter der
Verantwortung ihrer Eltern oder Begleiter.

& Gutscheine

Wir bieten auch Gutscheine an, ein passendes Geschenk fiir viele
Gelegenheiten.

& Winsche und Anregungen

Haben Sie Spielwiinsche? Gerne nehmen wir diese entgegen und klaren
ab, ob lhre Anregungen auch fur unsere Ludothek interessant sind.

# Spielanimation

Wir bieten Spielanimationen fur Firmen, Schulen und Vereine an. Fragen
Sie unverbindlich nach einer Offerte, wir beraten Sie gerne.



& Gebihren

Benutzerausweis pro Familie: Fr. 30.— 12 Monate
Einzelausleihe (Grundgebuhr): Fr. 5— 1 Monat
Ausleihgebihr pro Spiel: Fr. 2.— bis Fr. 20.—

(Gratis Ausleihe von Wii-Spielen, max. 2 Spiele)

Reservationen:
Spiele, die aktuell nicht verfligbar sind: Fr. 3.— pro Spiel
(bei Nichtabholung: Verrechnung der Reservationsgebuhr)

Spiele auf einen bestimmten Zeitpunkt pauschal:
Fr. 5.—fur 1. Spiel
Fr. 10.— ab 2. Spiel
(bei Stornierung weniger als 1 Woche vor Abholdatum:
Verrechnung 50% von Gesamtbetrag)

Mahngebihren (diese werden alle 7 Tage kumuliert):
1. Mahnung: Fr. 5—
2. Mahnung: Fr. 10.—
plus Ausleihgeblhren
Danach wird eine Rechnung fur neuwertigen Ersatz erstellt!

Depot flr vergessene Teile: Fr. 5—

Grundgebihr far verlorene, defekte Teile: Fr. 5.—
plus weitere Kosten
fur Ersatz / Reparatur

Reinigungskosten: nach Zeitaufwand

Stundenansatz Fr. 25.-
@ Geschenkgutscheine Betrag nach Wunsch
@ Jahresbeitrag Passivmitglieder Fr. 30.—
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Spielregeln

Offnungszeiten:

Dienstag: 09.00 - 11.00 Uhr
Mittwoch: 14.00 - 17.00 Uhr
Freitag: 14.00 - 17.00 Uhr
Samstag: 09.00 - 11.00 Uhr

Wahrend den Schulferien:
Dienstag: 09.00 - 11.00 Uhr

Geschlossen:
Weihnachts- und Sportferien (KwW5)

) Informationen zu
speziellen Offnungszeiten und Datenschutzerklarung

vvww.ludo—langenthal.ch

Kasereistrasse 5 4900 Langenthal 062 923 01 50
info@ludo-langenthal.ch

Mitglied - Verband Schweizer Ludotheken - VSL


http://www.ludo-langenthal.ch/

